Pivoting - Transformation
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Im Unternehmensalltag konnen wir von bio-chemischen Systemen lernen

Die Theorie der dissipativen Strukturen

Eine dissipative Struktur (zerstreuende Struktur) bezeichnet das Phanomen sich selbst-
organisierender, dynamischer, geordneter Strukturen in nichtlinearen Systemen fern dem
thermodynamischen Gleichgewicht.

\@(\o“ Systemgleichgewicht -
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Nicht mehr gangbarer
Entwicklungspfad Systemumkehr &
Hysterese-Effekte
Systemstorung

Alternativer Entwicklungspfad

Prigogine, Ilia 1940er Jahre,; 1977 Nobelpreis fiir Chemie fir seinen Beitrag zur irreversiblen Thermodynamik,
insb. zur Theorie der ,dissipativen Strukturen"



L:lj.johnl sich. B

WE ACKEN MENAWALS

TRGLCH PO 1R s







Erfolgreiche Pivots
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Quelle: Annabell Pehlivan, Vorlesung am 14.10.2022 in Kufstein



Ein Geschaftsmodell ist ein Bauplan
nach dem ein Unternehmen Werte
schafft und erfasst

Quelle: Institute of Technology Management University of St. Gallen
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Weée manage your tools,
$O yOou can manage your business.
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Pivot is a change In strategy
without a change in vison

Quelle: Eric Ries, Founder of Lean Startup



“I'm not leaving you. I'm pivoting to another aun

Quelle: Eric Ries, Founder of Lean Startup



Geschaftsmodell
Innovation



Was bieten wir den
Kunden an?

Nutzen-
versprechen

Wie wird Wert
erzielt?

Wie stellen wir die
Leistung her?
Ertrags- Wert-
mechanik schdpfungs-

kette

Wer sind unsere
Zielkunden?

Quelle: Institute of Technology Management University of St. Gallen



. des
5 in Eich-
.m ihre Ar-
dis zuletzt ha-
son ihnen in Ei-
ative an einem
Geschaftsmodell far
.instige Osram-Fabrik
srbeitet. Am Montag
ill der chinesische Eigen-
cumer aber offenbar die
SchlieBung durchsetzen.

VON CORINNA MAIER

Garching/Eichstatt - Dass harte
Zeiten kommen wiirden, war
den meisten ehemaligen Os-
ram-Mitarbeitern klar, als im
Mirz 2018 ein chinesischer
Lichtkonzern die Mehrheit
bei Ledvance tibernahm. Led-
vance heiflt die Ausgriindung
des traditionellen Lampenge-
schiifts von Osram mit Sitz in
Garching. Schon bei der Uber-
nahme wurden Betriebsrite
und Belegschaft hellhorig,
denn die neuen chinesischen
Besitzer wollten keinerlei Ga-
rantien fiir Arbeitsplitze und
Standorte abgeben.

Wenige Monate spiter kam
prompt der befiirchtete Kahl-
schlag: Die beiden Werke in
Berlin und Augsburg wurden
geschlossen, 1400 von 2200
Arbeitsplatzen gestrichen. Al-
lein in Augsburg mussten
uber 600 Beschiftigte gehen.
Das dortige Werk, so hief es
damals, sei schlecht ausgelas-
tet, die SchlieRung die wirt-

Die Mitarbeiter von Ledvance in Eichstatt machen sich fur ihr Werk stark. Neue Technologie, neue Strategie, neue In-
vestoren - alles ist fur sie denkbar, nur nicht die SchlieBung des Standortes.

schaftlichste Losung. Diese
Botschaft haben sie in Eich-
sttt gehort.

Eigentlich sollte der Stand-
ort Eichstitt zum neuen eu-
ropdischen Technologie- und
Innovationszentrum des Kon-
zerns ausgebaut werden. Das
zumindest versprach die Un-
ternehmensleitung  damals.
Daraus wurde nichts. Auf ei-
ner Betriebsversammlung in
dieser Woche erfuhren die
Mitarbeiter, dass ihr Werk
womoglich geschlossen wer-
den soll. Am kommenden
Montag wird der Aufsichtsrat

zusammentreten und uber
die SchlieRung entscheiden,
hieR es aus Mitarbeiterkrei-
sen. Bestatigt wird von Unter-
nehmensseite weder die Auf-
sichtsratssitzung noch deren
Tagesordnung. Auf Anfrage
heif’t es bei Ledvance in Gar-
ching lediglich: ,Das kom-
mentieren wir nicht.”

Die Enttauschung unter
den Mitarbeitern ist groR.
Monatelang hatten zuvor Be-
legschaft, Betriebsrat, Ge-
werkschaft und professionel-
le Unternehmensberater an
neuen Konzepten fiir den

~Eine moderne Form der Sabotage”
INTERVIEW Werk Eichstatt: Rettung preiswerter als SchlieBung

Wie hat die Initiative zur
‘estrukturierung des Wer-
s in Eichstatt angefan-
?

“jahr 2019 haben wir
'ess als Alternative
‘ung begonnen. Da-

* 33 Millionen Eu-
SeRungskosten

-0 fiir Abfin-

zesse und

wir ge-

Werk

Markus Exler
ist Professort am Institut fir
Grenziberschreitende Restruktu-
rierung an der Fachhochschule
Kufstein und hat den Restruktu-
rierungsprozess in Eichstatt von

satze bekommen, haben eh-
renamtlich gearbeitet. Ich
selbst habe auch mein Know-
how und mein Netzwerk kos-
tenfrei zur Verfligung gestellt.
Dazu kamen die Leute der Un-
ternehmensberatung Granti-
1o, die zu Low Budget-Kondi-
tionen gearbeitet haben.

Wie kommt es, dass sich so
viele fiir dieses Werk enga-
giert haben?

Es geht darum, Restrukturie-

Standort gearbeitet, ,mit viel
Herzblut*, wie ein Beteiligter
sagt. Von Aufbruchstimmung
berichtet auch der Betriebs-
rat, auf dessen Initiative hin
das Restrukturierungsteam
zusammenkam. Die Stand-
ortleitung hatte 30 Mitarbei-
ter verschiedener Hierarchie-
ebenen tageweise freigestellt,
um eine neue Strategie zu
entwickeln, die praktikabel
und zugleich gewinnverspre-
chend sein konnte, erklart
Markus Exler, Professor an
der Fachhochschule Kufstein,
der das Projekt von Anfang

Quelle: Corinna Maier, Mlinchner Merkur, Nr. 56, Wochenende, 7./8.3.2020
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an betreute (siche Interview un-
ten). ,Wir sind da sehr unter-
nehmerisch  vorgegangen.”
Auf jeden Fall hitte man eine
Losung finden konnen, die
kostengtlinstiger  als  die
SchlieBung des Werkes sei.

Vieles sei vorstellbar, meint
auch Felix Schupp von der
Geschiftsleitung der auf Re-
strukturierungen  speziali-
sierten HLH Hamburg Inno-
vation Holding, die ebenfalls
an dem Prozess in Eichstaitt
beteiligt war. Statt Leucht-
mitteln konnte man moder-
ne Sensoren fiir Autos bauen

oder Gleichstromanlagen fur
Akkus. Am Ende konnte die
Eichstitter Restrukturie-
erungstruppe nicht nur ei-
nen Business- und einen Fi-
nanzierungsplan  inklusive
Landesmitteln vorlegen, son-
dern womdoglich auch Inves-
toren aus der Industrie, mit
denen man ebenfalls bereits
in Kontakt stehe. ,Das Werk
jetzt zu schlieRen, wire Irr-
sinn®, sagt Schupp.

Welche Motive die chinesi-
sche Firmenleitung fiir eine
SchlieBung haben konnte,
kann man in Eichstitt nur
vermuten. Wahrscheinlich
gehe es darum, Uberkapazitd-
ten vom Markt zu nehmen,
meint einer, der nicht ge-
nannt werden will. Dass der
chinesische  Lichtkonzern
MLS mit der Ledvance-Uber-
nahme in erster Linie einen
Marktzugang in Europa such-
te und ansonsten einen Kon-
kurrenten loswerden wollte -
diese Sorge hatten einige
Branchenbeobachter von Be-
ginn an.

WIch furchte, dass unser En-
gagement den chinesischen
Eigentiimer in keiner Weise
interessiert”, meint Exler, der
aber die Hoffnung noch nicht
ganz aufgegeben hat.
SchlieBlich wiirden seiner
Schitzung nach sechs Mona-
te und ein Budget in der Gro-
Renordnung von 100 000 Eu-
ro geniigen, um den Standort
Eichstatt zukunftsfihig zu
machen - und hunderte von
hochqualifizierten Industrie-
arbeitsplitzen zu retten.
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Das Olka

ne Koo,

scheinen S

zu haben, sich

meinsame Strate,
Roholproduktion

gen. Russland lehn
Verringerung  seinet
duktion zurzeit ab, be
tete die Nachrichtenag
tur Bloomberg am Freit,
und bezog sich dabei auf ir
formierte Kreise. Die Opec
hatte am Donnerstag ihren
Willen nach einer Kiirzung
der Roholproduktion um
1,5 Millionen Barrel (je 159
Liter) Ol pro Tag bekundet,
setzt aber auf die Unterstiit-
zung der Kooperationspart-
ner.

BMW hofft
auf IG Metall

BMW will den Umbau der
Autoindustrie ohne groRe-
ren Stellenabbau in
Deutschland schaffen und
hofft auf Rickenwind durch
die laufenden Metall-Tarif-
verhandlungen. ,Die Tarif-
politik muss zur Beschafti-
gungssicherung beitragen®,
sagte Personalchefin Ilka
Horstmeier. ,Wir brauchen
langfristig wettbewerbsfahi-
ge Lohne, mit Spielraum bei
unterschiedlichen Rahmen-
bedingungen, und wir brau-
chen auch einen flexiblen
Einsatz von Personal. Ich
hoffe auf einen zukunfts-
weisenden Abschluss®, sag-
te sie.
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 Intern
« Extern e@ op )

« Beschreibung der Kernkompetenzen;
Identifikation von Markt- und
Opportunitatsfeldern

 Priorisierung der Opportunitatsfelder;
Erarbeitung von Kundenbediirfnissen
sowie Generieren und Bewerten von
nachhaltigen Geschaftsideen

3

Validierung

« Konkretisieren des Zielkundensegments
und des konkreten Wertangebots

« Business Plan mit konkreter Kalkulation

@) Testen

* Prototyp, Befragung, Homepage
« Angebote einholen

Quelle: Workshop Ledvance GmbH, Eichstatt 2019
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- Pivoting = Transfermation

- von Geschaftsmodellen

4% Schultze & Braun

Ein Geschaftsmodell ist ein Bauplan, nach
dem ein Unternehmen Werte schafft und
erfasst

Das Denken muss vom Nutzenversprechen
ausgehen — Customer Centricity

Transformation gelingt nur mit dem
Einbinden der Kunden und Mitarbeitenden
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Prof. Dr. Markus W. Exler

@ markus.exler@guestconsulting.de +49 175 58 55 837 m
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